DESK ELEMANI
GOREV TANIMI

Fuar siresince, havaalani veya otel desklerinde ¢alismak,

Gelen misafirleri karsilamak, sorularina cevap vermek,

Karsilanan misafirin en hizli ve glvenli bicimde oteline veya fuar alanina génderilmesini saglamak,
Otel deskinde calisan personelin deskte bulunan telefonuna gelecek misafir aramalarina ve bagli istek
ve Onerilerine gore ¢6ziim bulma ve istegi cevaplamak

ARANAN NITELIKLER

Universite 6grencisi ve/veya Uiniversite mezunu,
lyi derecede ingilizce ve/veya Fransizca bilen
Prezantabl

Bilgisayar bilgisi

Ms Office ve internet uygulamalarini kullanabilen,
Esnek calisma saatlerine uygun,



