
DESK  ELEMANI 

GÖREV TANIMI 
 
Fuar süresince, havaalanı veya otel desklerinde çalışmak, 
Gelen misafirleri karşılamak, sorularına cevap vermek, 
Karşılanan misafirin en hızlı ve güvenli biçimde oteline veya fuar alanına gönderilmesini sağlamak, 
Otel deskinde çalışan personelin deskte bulunan telefonuna gelecek misafir aramalarına ve bağlı istek 
ve önerilerine göre çözüm bulma  ve isteği  cevaplamak 
 
ARANAN NİTELİKLER 
 
Üniversite öğrencisi ve/veya üniversite mezunu, 
İyi derecede İngilizce ve/veya Fransızca bilen  
Prezantabl 
Bilgisayar bilgisi 
Ms Office ve internet uygulamalarını kullanabilen, 
Esnek çalışma saatlerine uygun, 
 
 
 


